
株式会社LOTTE Hotel Arai
https://www.lottehotel.com/arai-resort/ja.html/

雇用形態 正社員、契約社員 募集職種 客室チーム　客室担当
F&Bチーム　F＆B担当

仕事内容

2次選考後、総合職として採用し、下記いずれかを初期配属として想定しています。
【客室担当】
ホテル内フロント業務、チェックイン、チェックアウト清算などのお客様対応、電話対応、 
各種備品の貸出業務 等
【Food＆Beverage担当】
ホールサービス、ワインサービス、コーヒーサービス、お酒の提供・説明、電話・予約対応、 
PCへのデータ入力、会計業務 等
※経験に応じて、レストランでの原価・衛生・在庫管理業務全般等

勤務地 ロッテアライリゾート（新潟県妙高市両善寺1966）

初任給

■�四年制大学卒 
月例給与／基本給／定額時間外手当（10時間分）／ 物価調整手当 
¥205,000 ／ ¥191,230 ／ ¥13,770 ／ ¥5,000

■�短大・専門学校卒 
月例給与／基本給／定額時間外手当（10時間分）／ 物価調整手当 
¥195,000 ／ ¥181,902 ／ ¥13,098 ／ ¥5,000

勤務時間 シフト制

休日・休暇 週休2日制

応募資格

【学歴】
母国で大学卒以上または、日本で専門学校卒以上
【日本語レベル】
N1以上
【その他言語】
英語ビジネスレベル、
日本語ビジネスレベル
【その他スキルや資格】
下記スキルがあれば尚可
【客室担当／Food&Beverage担当】
接客経験

応募方法 履歴書・職務経歴書・資格証の写しを郵送またはメールで送付
→ 書類選考 → 一次面接 → 二次面接 → 内定

採用担当連絡先 電話：0255-75-1200（人事担当直通）／ メール：294483@lotte.net
人事担当：赤田健、加藤貢太

外国人社員の
採用実績 6名（※2023.11.23時点）

★インターンシップ情報
受け入れの有無 有り

問い合わせ・申し込み

電話：0255-75-1200（人事担当直通）／メール：294483@lotte.net
GW（繁忙期間であり、高稼働時）、7月～ 8月（繁忙期間であり、高稼働時）、
12月15日～ 2月末（繁忙期間であり、高稼働時）
※GWは、最も受け入れ期間が短くなる可能性があります。

サービス
業種

全学部
対象学部

N1以上
日本語能力

全国籍
求める人材の国籍

★募集情報


